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CERTIFICADO DE GARANTIA 
(De acordo com a lei 8.078 de 11/09/90 – PROCON) 

 

A Fort Safe garante este equipamento contra defeitos de fabricação pelo prazo de 
1(Um) ano a contar da data de emissão na nota Fiscal. 
A apresentação deste certificado devidamente preenchido e sem rasuras é obrigatório. 
Esta garantia perderá seu valor se for constatado uso indevido ou mau uso do produto 
ou se o mesmo sofrer danos decorrentes de: uso de pilhas inadequadas, acidentes, 
agentes da natureza, descargas elétricas ou magnéticas, oxidação por qualquer motivo, 
quedas, areia, poeira, água, instalação inadequada ou se apresentar sinais de ter sido 
violado, ajustado ou consertado por pessoa não credenciada ou autorizada pela Fort 
Safe. 
Esta garantia é de balcão. As despesas com transporte do produto ou técnico 
autorizado serão por conta e risco do cliente exclusivamente. 
No prazo máximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do encaminhamento para a 
assistência técnica, a Fort Safe devolverá ao cliente o equipamento consertado ou um 
novo caso o reparo seja impraticável ou antieconômico. 
O serviço em garantia só será efetuado na assistência técnica Fort Safe e/ou empresa 
autorizada por esta. 
A garantia será anulada se este certificado apresentar sinais de rasura ou adulteração. 
A embalagem do equipamento deverá ser guardada por um prazo de 7 (sete) dias. 

 
 

Número da Nota Fiscal:    

Data da compra:    

Modelo do equipamento:    

Número de série:    

Nome do revendedor:     

Nome do cliente:    

Endereço:    

Município:   

Estado e CEP:    

Telefone p/ contato:    
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1. ABERTURA E CONFIGURAÇÃO DA SENHA MESTRE: 

 

 Caso ocorra de obter problemas com a senha de usuário e a chave de emergência, ainda possui uma senha mestre para 

abertura. Onde seu procedimento para abertura deve realizar o seguinte procedimento:

 # 910046 #.

 
 .ALTERAR SENHA MESTRE:

 

 Digite “ ** 200119 ” exibirá “ OLD ”.Introduza a senha atual, que no caso seria “ 910046 ” e 

confirme com “ # ” e no visor exibirá “ NEW ”, digite a nova senha  “ XXXXXX ”, confirme com  

“ # ” e a nova senha mestre está cadastrada.

 
 

2. REGISTRO DE ABERTURAS: 

 Com o cofre aberto, pressione “** 200118” em primeiro lugar, em seguida, exibirá “RECORD” assim começará a 

verificar o registro de abertura.

 Pressionar a tecla “4” em seguida a tecla “6” e aguarde sem utilizar a fechadura por 10s para sair.

 Cada registro de abertura será exibido nas quatro telas:

 
1. Primeira tela exibe o modo de abertura e o número de registro. 

2. Segunda tela exibe a data de registro inicial. 

3. Terceira Tela exibe o tempo de abertura de registros. 

4. “U” --- Aberto pelo código de usuário. 

5. “C” --- Aberto com o cartão. 

6. “B” --- Aberto pelo CEU 

7. “E” --- Aberto com a chave de emergência. 

 EXEMPLO:

 001C exibido na primeira tela, significa que foi aberto pelo código de usuário. 

 Após 3s, 060710 é exibido na segunda tela, onde significa ANO 2006, de julho de 10. 

 Após mais 3s, 114520 é exibido na terceira tela, onde significa 11: 45 de 20seg. 

 

3. OBSERVAÇÕES: 

 Quando digitar o número da senha incorretamente, pressione a tecla “*” para cancelar.

 Código Incorreto, exibirá no visor “ERROR”.

 Após três tentativas erradas, o sistema será bloqueado por 5min. (Exibirá: “HOLD05”).

 Em caso de emergência utilizar a chave de emergência.

 Verificar a carga da bateria, quando o estado do sistema estiver desativado, pressionar a tecla “#” e no visor exibirá “HI- 

morcego”, que significa bateria cheia. Caso mostre “LO-BAT” significa bateria fraca.

 Em momentos de funcionamento do cofre, caso mostre a palavra “LO-BAT”, significa que o usuário precisa substituir a 

bateria.
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Manual BH-23EB8 CARD 
 

 

 

4. CONFIGURAÇÃO DO CÓDIGO DE USUÀRIO: 

 Código de usuário: 123456. Opcional: 3-6 dígitos (Aceito para código de usuário).

 Cancelar o código de usuário: Com o cofre aberto, pressione a tecla “*” e o código será deletado.

 

 
5. FECHAMENTO DO COFRE: 

 A palavra “CLOSED” exibirá, confirmando o travamento do cofre.

 No modo aberto, encostar a porta em seguida bloqueá-lo das seguintes formas possíveis:

1. Cartão: Deslize o cartão da direita para esquerda, se for aceito o cofre estará fechado. 

2. Código de Usuário (Opcional de 3-6 dígitos): Digite o código de usuário e confirme com a tecla “#”, se for aceito o 

cofre estará fechado. 

3. Código de usuário e cartão: Digite o código de usuário e sequencialmente deslize o cartão da direita para esquerda, 

pressione “#” e o cofre estará fechado. 

 
 

6. ABERTURA DO COFRE: 

 A palavra “OPEN” exibirá, confirmando a liberação do cofre.

 Realizar abertura das seguintes formas:

1. Cartão: Deslizar constantemente o cartão da direita para esquerda e o cofre estará aberto. 

2. Código de Usuário (Opcional de 3-6 dígitos): Digite o código de usuário e o cofre estará aberto. 

3. Código de usuário e cartão: Deslizar constantemente o cartão da direita para esquerda, exibirá “CODE” no visor, em 

seguida, digite o código de usuário e o cofre estará aberto. 

 

 

7. ALTERAR A HORA DO SISTEMA: 

 Com o cofre aberto, pressione “** 200110” em primeiro lugar. Exibirá no visor “DATE” e assim por diante.

 Exemplo:

 
1. 2006-07-10, 11:45 20’am. 

2. Digitar então na sequencia de ano - mês – dia, hora, minuto, segundo. 

3. No visor: (quando exibir “YE”: entrar com: “06”) / (quando exibir “ON”: entrar com: “07”) / (quando exibir “DA”: 

entrar com: “10”) / (quando exibir “HO”: entrar com: “11”) / (quando exibir “IN”: entrar com: “45”) / (quando 

exibir “SE”: entrar com: “20”). 

4. Quando exibir “SE” entrar com “20”. 

5. Se for aceito, exibirá “GOOD”, caso contrário exibirá “ERROR”. Tentar novamente. 
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